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Были реализованы следующие обновления и дополнительные функции.

Общая функциональность: 

· Добавлена поддержка новой версии API Gupshup v3.

· Добавлена поддержка нового канала Telegram.

· Добавлена поддержка платежной системы WHISH.

· В блок "Нужна помощь?" Клиентского портала добавлена возможность размещения ссылки на

веб-сайт партнера, что позволяет упростить навигацию пользователей к внешним ресурсам

партнера. Настройка выполняется через интерфейс BackOffice в окне Add/Edit Portal

(Добавить/Редактировать портал).

· В интерфейс Account settings (Настройки аккаунта) добавлен функционал управления

предпочтениями получения уведомлений, позволяющий каждому пользователю самостоятельно

контролировать типы получаемых уведомлений.

· В модальное окно Edit User (Редактирование пользователя) в BackOffice и Клиентский портал

добавлены контролы Login (Логин), Reset password (Сбросить пароль) и Set New Password

(Установить новый пароль).

· Добавлен новый WhatsApp провайдер MasOrange.

Клиентский портал:

· Расширена интеграция с amoCRM: добавлена поддержка канала WhatsApp.

· В боковое меню добавлен виджет потребления дневного лимита баланса, позволяющий

задавать лимит, оперативно отслеживать текущий расход и контролировать достижение

установленного ограничения без перехода на Дашборд. При достижении дневного лимита

движение трафика прекращается.

· Добавлена возможность повторного запуска рассылок типа Проверка поддержки RCS по

номерам телефонов, для которых ранее был получен неуспешный статус.

· В виджет Баланс добавлено отображение значения кредитного лимита.

· Добавлен новый виджет Активные пакеты, отображающий состояние активных пакетов и их

текущее состояние.

· В интерфейс Диалоги добавлен фильтр по департаментам для упрощения навигации и

обработки диалогов.

· Реализована маршрутизация чат-ботов по имени отправителя Sender ID. При поступлении МО

производится поиск чат-бота в соответствии со следующей логикой: сперва подбираются

чатботы с найденным соответствием по имени отправителя Sender ID, далее с наиболее

свежей датой обновления, далее с самым большим ID. Если первичный поиск не подобрал чат-

бот, то выбирается чат-бот по умолчанию для этого канала.

· Для канала RCS добавлена поддержка параметра TTL (Time-to-Live (Время жизни)), в течение

которого ожидается попытка отправки сообщения провайдером. По истечению заданного

времени попытки прекращаются и отправка происходит согласно следующему шагу каскадной

рассылки. Значение параметра задается в поле Период ожидания.
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BackOffice:

· Разработан интерфейс Recipients (Получатели) в разделе Notification & Mail Settings

(Настройки уведомлений и писем), позволяющий централизованно управлять получателями

уведомлений: назначать и отключать уведомления, просматривать получателей по событиям и

выполнять другие операции администрирования.

· Добавлено уведомление о достижении дневного лимита потребления баланса для каждого

договора. При достижении порогового значения, указанного в поле Daily limit percent (Процент

дневного лимита) в интерфейсе Account management\Agreements (Управление данными

клиентов\Договоры), Система автоматически отправляет уведомление.

· Добавлена возможность скрывать отображение кредитного лимита для партнеров. Настройка

доступна в форме Edit Company (Pедактировать Компанию).

· В интерфейс Client SMPP connections (SMPP-соединения клиентов) добавлено отображение

статусов доступности каналов для упрощения мониторинга SMPP-подключений.

· Доработан механизм учёта бандл-счётчика для тарифов Flat rate (Единая цена), Tier Scale

(Шкала типа Уровень) и Back-to-First Scale (Шкала типа Новая цена с первого сообщения).

· Добавлена поддержка защищенного протокола для SMPP-подключений клиентов и

провайдеров.

· Добавлена возможность сортировки по атрибутам услуги. Теперь в интерфейсе

Finance/Services (Финансы/Услуги) возможна фильтрация каждого узла тарифного дерева по

атрибутам, а также сортировка по алфавиту.

· В конструктор отчета добавлен атрибут Date and Time (UTC) (Дата и время (UTC)). Теперь

система может формировать данные отчета как относительно локального времени

пользователя, так и относительно системного времени UTC+0 при выборе соответствующего

атрибута.
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Клиентский портал:

· Исправлена работа переключателя Создать условие в зависимости от ответа в настройках

узла чат-бота.

· Реализована защита от загрузки потенциально небезопасного контента на устройство

пользователя.

BackOffice:

· Исправлены ошибки в механизмах тарификации бандлов.
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